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l. rész
Bevezetés

A GLOBAL Faktor Pénziigyi Szolgaltatdé Zrt. (a tovabbiakban: GLOBAL Faktor Zrt. vagy Adatkezeld)
elkotelezett a vele kapcsolatban allo, illetve Ujonnan kapcsolatba |épd természetes személyek (a
tovabbiakban: érintettek) altala kezelt személyes adatainak védelmére, kiemelten fontosnak tartja az
érintettek informacids onrendelkezési joga tiszteletben tartdsat és érvényre juttatasat. A GLOBAL Faktor
Zrt. a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantdlja. Az Adatkezel§ tiszteletben tartja az érintettek személyhez fliz6d6
jogait, ennek érdekében készitette a jelen adatkezelési tajékoztatdot, amelyet a GLOBAL Faktor Zrt.
internetes honlapjan tesz elérhetévé.

A GLOBAL Faktor Zrt. a személyes adatokat az informacidés oOnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrdél szélé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan kezeli,
O0sszhangban a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérél sz6lo, az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével (a tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos
Adatvédelmi Rendelet). A személyes adatok kezelése soran az AdatkezelS figyelembe veszi a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsadg elnoke dltal kiadott alldsfoglaldsokat is és azoknak
megfelelGen jar el.

A jelen adatkezelési tdjékoztato célja, hogy a GLOBAL Faktor Zrt. adatkezelési tevékenységei tekintetében
— a hivatkozott adatvédelmi jogszabalyokkal és sajat belsd szabalyzataival 6sszhangban — meghatarozza és
kozzé tegye a személyes adatok megfelel6 kezelésével és a személyes adatok szabad aramldsaval
kapcsolatos szabdlyait, valamint ismertesse a természetes személyek alapvets jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében tett intézkedéseit.

1. Az Adatkezel6

Adatkezel6: GLOBAL Faktor Zrt.

székhelye: 1037 Budapest, Montevideo u. 6. |. emelet
e-mail: ugyfelszolg@globalfaktor.hu

telefon: (+36) 1 436 7500

webcim: www.globalfaktor.hu

cégbejegyzés helye, cégjegyzékszama: FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-045082
addszama: 13276780-2-41
képviseli: Pomazi Anna igazgatdsagi tag, Neumann Péter igazgatdsagi tag

A GLOBAL Faktor Zrt., mint adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen adatkezelési tdjékoztatd
tartalmat. A tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelése soran toérekszik arra, hogy megfeleljen a
jelen adatkezelési tajékoztatoban, a bels6 szabalyzataiban és a hatdlyos jogszabalyokban meghatdrozott
elvarasoknak.



2. Kapcsolattarté

Adatvédelmi tisztvisels:

e Herman Andrea
e Tel.:(+36) 25510134
e E-mail: dunaujvaros@globalfaktor.hu

3. Kozzététel

A jelen adatkezelési tajékoztaté folyamatosan elérhet6 a GLOBAL Faktor Zrt. weboldaldn:
www.globalfaktor.hu (a tovédbbiakban: honlap).

4. Az adatkezelési tajékoztatd hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztatd minden olyan természetes személyre vonatkozik, akiknek az adatait a
GLOBAL Faktor Zrt. kezeli, beleértve az Adatkezeld tisztségviselGit és alkalmazottjait is. Nem terjed ki
ugyanakkor az Adatkezel6nek a munkaviszonnyal kozvetlenil 6sszefliggé adatkezeléseire, amelyekre
vonatkozdan kilon munkaltatoi adatkezelGi tdjékoztato kerdil kibocsatasra.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az Adatkezel6 adatkezelési tevékenységére altalanos jelleggel terjed ki,
ugyanakkor az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy specidlis esetekben, kisebb szamu érintettre
vonatkozdan kiilon adatkezelési tdjékoztatasokat is kiadjon.

Jelen adatkezelési tajékoztatd visszavondsig érvényes.

Il. rész
Jogszabalyok, elvek

1. Az adatkezelésre vonatkozd fébb jogszabalyok:

e GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése

tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél);

e Adatvédelmi torvény - Az informacios 6nrendelkezési jogrdl, és az informacidszabadsagrél szélé
2011. évi CXII. torvény és a végrehajtdsara kiadott jogszabalyok;

e Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tdrsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény;

e A Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény;

e Az addzds rendjérél sz6l6 2017. évi CL. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

e A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok;

e A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény;



e A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozadi tevékenység szabalyairdl szél6 2005. évi
CXXXIII. torvény;

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrgl 155. §;

e Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/58/EK IRANYELVE (2002. julius 12.) az elektronikus
hirkozlési dgazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a magdanélet védelmérdl
("Elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv").

2. Adatkezelésiink alapelvei

e Személyes adatot kizdrélag meghatarozott, egyértelm(i és jogszerl célokbdl és a megjelolt ideig
kezellink. Csak olyan személyes adatot kezellink, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasadhoz
elengedhetetlenil sziikséges és a cél elérésére alkalmas.

e Az adatkezelés sordn a tudomdsunkra jutott személyes adatokat kizdrdlag azok, a céglinkkel
munkaviszonyban vagy megbizasi jogviszonyban allé személyek ismerhetik meg, akiknek az adott
adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

e Az adatkezelés soran végig folyamatosan gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt személyes adatok
pontosak és szikség esetén naprakészek legyenek. Az adatok taroldsa soran az érintettek
azonositasat csak az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig tesszik lehetévé, ennél
hosszabb ideig az adatokat csak torvényi felhatalmazas alapjan, kozérdekl archivalds céljabdl
Grizziik meg.

e A személyes adatok kezelését oly mddon végezziik, hogy megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések alkalmazdasaval biztositva legyen a kezelt személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelem.

e A személyes adatok kezelését jogszer(ien és tiszteségesen, az érintettek szdmara atlathaté modon
végezzik, annak soran felellink az adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelésért.

Il. rész
Definiciok

e érintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy
kOzvetve - azonosithatd természetes személy;

o személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiiléndsen az érintett neve, azonositd jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemzd ismeret -, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

e azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozé barmely informdacio:
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonoésen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;



o kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy
mas vildgnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsadgra, a szexualis életre
vonatkozd személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a b(inlgyi
személyes adat;

e hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson alapuld és
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

o adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlléan vagy masokkal egyitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezelS6 kijelolésére vonatkozd kilonds szempontokat az unids vagy a
tagdllami jog is meghatdrozhatja;

o adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely miivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel atjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

o adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fuggetlenil
a muiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszert6l és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

o adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely az adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténdé szerz6déskotést is - az adatok feldolgozasat végzi, illetve az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

o adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységek soran, valamint jelen adatkezelési tdjékoztatdban a GLOBAL
Faktor Zrt. a GDPR-ban és az Infotv.-ben hasznalt fogalmakat haszndlja.
IV. rész

Személyes adatok kezelése

1. Az érintett személy hozzdajarulasa, feltételek

Hozzdajaruldson alapuld adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett személy egyértelmd
megerdsits cselekedettel, példaul irasbeli (ideértve az elektronikus Uton tett) vagy szdbeli nyilatkozattal,
onkéntes, konkrét, elGzetes tajékoztatdson alapuld és egyértelm(i hozzdjaruldsat adja az adatok
kezeléséhez. A hallgatds vagy a nem cselekvés nem minGsil hozzajaruldsnak. Hozzajarulasnak minGsiil
ugyanakkor, ha valamely felhasznalé az elektronikus szolgaltatasok igénybevétele sordn erre vonatkozo



technikai beallitdsokat hajt végre, vagy olyan nyilatkozatot, illetve cselekedetet tesz, amely az adott
Osszefliggésben az érintett személy hozzajaruldsat személyes adatainak kezeléséhez egyértelmden jelzi.

Amennyiben az adatkezelés hozzdajaruldson alapul, az adatkezel6nek képesnek kell lennie annak
igazoldsdara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzdajarult. Ha az érintett a hozzajarulasat
olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mads lgyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti
kérelmet ezekt6l a mas ligyektdl egyértelmien megkilonboztetheté mdédon kell kdzolni.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti
a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét. A hozzajarulds megadasa el6tt az
érintettet errdl tdjékoztatni kell. A hozzajarulas visszavondsat ugyanolyan egyszerli modon kell lehetévé
tenni, mint annak megaddsat. Annak megadllapitasa soran, hogy a hozzajarulas onkéntes-e, a lehetd
legnagyobb mértékben figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerz6dés teljesitésének
— beleértve a szolgaltatasok nyujtasat is — feltételélil szabtdk-e olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzdjarulast, amelyek nem sziikségesek a szerz6dés teljesitéséhez.

A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és
olyan mértékben jogszer(, ha a hozzdjaruldst a gyermek feletti szulGi feligyeletet gyakorlé adta meg,
illetve engedélyezte.

A faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis
életére vagy szexudlis irdnyultsagdra vonatkozd személyes adatok kezelése tilos, kivéve, ha az érintett
kifejezett hozzdjaruldsat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez.

Az érintett személy hozzdjaruldsabdl félreérthetetlendl ki kell deriilnie, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, kétség esetén az adatkezel6nek kell
bizonyitania, hogy az adatkezelési m(ivelethez az érintett hozzajarult.

2. Kapcsolatfelvétel

On barmely elérhet8ségiinkén kapcsolatba léphet veliink (e-mailben, a honlapon megadott
elérhet6ségeinken, telefonon, postai Uton, személyesen). llyen esetben a velliink megosztott személyes
adatok kezeléséhez a hozzajarulasat vélelmezziik.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a megkeresével, és a kérdés/kérés megvalaszolasa, illetve

megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzéjaruldsa, tovabbd a megkeresd jogi személy természetes személy

képviselGje esetén az adatkezeld jogos érdeke

A kezelt személyes adat kategériak: név, e-mail cim, telefonszam, lakcim (természetes személy megkeresé

esetén), jogi személy, egyéb szervezet székhelye (jogi személy, egyéb szervezet képviselGje esetén)



Az adatkezelés id6tartama: Az lUzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott kérés, kérdés

vagy panasz megvalaszoldsat kovetGen toroljik. Amennyiben azonban adéjogi, szamviteli okbdl vagy az
Adatkezeld, illetve a megkeress jogainak, érdekeinek védelme szempontjabdl arra sziikség van, azokat
archivaljuk, és — a minden esetben adatkezelési tevékenységenként meghatarozott - sziikséges ideig
taroljuk.

3. Munkaerd toborzas

Az adatkezelés leirdsa: az adatkezelés az allasra jelentkezd, illetve palyazé személyek adatkezelésére

vonatkozik mindaddig, amig a kivalasztasi folyamat tart. A kivdlasztdsi folyamat végeztével ez az
adatkezelési cél megsziinik. A felvételt nem nyert palydzok adatait rendszereinkbdl téréljiik, kivéve, ha On
sajat kérésére, vagy a mi kéréslinkre megadja hozzdjaruldsat személyes adatainak tovabbi kezelésére egy
késbbbi foglalkoztatdsi szerz6dés reményében.

Az adatkezelés célja: Uj munkavallaldk kivalasztasa és felvétele

Az adatkezelés jogalapja:

e Az On rautald magatartdssal tett onkéntes hozzajaruldsa. Rautaldé magatartdas, hogy On
jelentkezett az allashirdetésre és/vagy elklldte az onéletrajzat. Tajékoztatjuk, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja, ebben az esetben a munkaer6 felvételi folyamat megszakad, az
adatkezelést megsziintetjiik és adatait toroljik.

VAGY

e Jogos érdek jogalap, amennyiben adatait egy kozvetit6tdl jogszerlien kaptuk meg (az Adatkezel6
jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) f) pont). Tajékoztatjuk, hogy az ilyen adatkezelés ellen barmikor
tiltakozhat, ebben az esetben a munkaer6 felvételi folyamat megszakad, az adatkezelést
megsziintetjik és adatait toroljik.

A kezelt személyes adat kategdridk: név, e-mail cim, palydzé altal megadott személyes adatok

Az adatkezelés idGtartama:

e Hozzdjarulas jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On a hozzajaruldsat vissza nem vonja,
illetve az adatkezelési cél megsziinéséig (pl.: a kivalasztasi folyamat lezarul, az adatkezelésre
meghatdrozott id6 eltelt) — amelyik el6bb kdvetkezik be.

e Jogos érdek jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On be nem jelenti tiltakozasat az
adatkezelés ellen, illetve az adatkezelési cél megsziinéséig (pl.: a kivalasztdsi folyamat lezarul, az
adatkezelésre meghatarozott id6 eltelt) — amelyik el6bb kovetkezik be.

A hozzajarulds visszavondsanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozds bejelentésének mddja:

hozzdjaruldsat, illetve tiltakozdsat irasban a dunaujvaros@globalfaktor.hu e-mail cimre kiildott

elektronikus tizenetben vagy postai uton a GLOBAL Faktor Zrt. 1037 Budapest, Montevideo u. 6. szdm
alatti székhelyére kildott levélben jelentheti be vagy - személyazonossaganak megfelel igazoldsaval — az
Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jénél széban is visszavonhatja.

4. Jogi személyek kozti szerz6dések megvaldsitasaban résztvevok

Az adatkezelés leirdsa: az Adatkezel6 és mas jogi személy kozott megkotott szerz6dés teljesitése soran

altaldban sziikséges a szerz6d6 fél (vallalat, egyéb szervezet) munkavallaléinak vagy megbizott



képviselGinek, alvallalkozdinak személyes adatait kezelni a szerz6dés végrehajtasa érdekében. A
személyes adatokat vagy az On munkaltatdja (megbizdja) adja at nekiink, vagy mi szerezziik be Ontél
kozvetlendl.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a jogi személyek kozotti szerz6dés teljesitése érdekében, illetve az

Adatkezel6nél végzett tevékenység esetében az Adatkezels jogos érdekének védelme.

Az adatkezelés jogalapja:

1. Az On hozzdjaruldsa, abban az esetben, ha a személyes adatokat mi (az Adatkezel§) Ontél
kozvetlenil szerezziik be. Ezuton is tajékoztatjuk, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja,
ebben az esetben az adatkezelést megsziintetjlik és adatait toroljik. Egyuttal felhivjuk a figyelmét,
hogy ebben az esetben tovabbi kapcsolattartas, illetve munkavégzés nem lehetséges.

VAGY

2. Jogos érdek jogalap, amennyiben adatait az On munkaltatdjatdl vagy megbizdjatdl kaptuk meg (az
Adatkezel6 jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) f) pont). Tajékoztatjuk, hogy az ilyen adatkezelés ellen
barmikor tiltakozhat, ebben az esetben egyeztetiink az On munkaltatéjaval (megbizdjaval) és az
egyeztetés alapjan dontilink a tiltakozas elfogaddsardl vagy elutasitasardl.

A kezelt személyes adat kategdridk: név, cégnév, beosztds, céges e-mail cim, céges telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama:

e Hozzdjarulas jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On a hozzajaruldsat vissza nem vonja
vagy amig az adatkezelési cél meg nem szinik (a szerz6dés teljesitésre kerilt).

e Jogos érdek jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On be nem jelenti tiltakozasat az
adatkezelés ellen és azt az Adatkezel6 elfogadja, vagy amig az adatkezelési cél meg nem sziinik (a
szerz6dés teljesitésre kerilt).

A hozzajarulds visszavondsanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozdas bejelentésének maodja:

hozzdjaruldsat, illetve tiltakozdsat irasban a dunaujvaros@globalfaktor.hu e-mail cimre kildott

elektronikus tizenetben vagy postai uton a GLOBAL Faktor Zrt. 1037 Budapest, Montevideo u. 6. szdm
alatti székhelyére kildott levélben jelentheti be vagy - személyazonossaganak megfelel6 igazoldsaval — az
Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jénél széban is visszavonhatja.

5. Kameras megfigyelés

Az Adatkezel6 bizonyos helyeken kameras megfigyel6rendszereket Uzemeltet a személy- és
vagyonbiztonsag biztositasa érdekében.

A kameras megfigyelést a helyszinen piktogram és figyelmeztet6 széveg jelzi.
A kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrdl bévebb tajékoztatast az adott helyszinen kaphat.

6. Cookie-k (siitik) kezelése a honlapon

A GLOBAL Faktor Zrt. weboldala cookie-kat (sitiket) hasznal a honlap muikodtetése, hasznalatanak
megkonnyitése és a weboldalon végzett tevékenység nyomon kovetése érdekében.

A cookie (sUti) kezelési tajékoztatét a jelen daltaldnos adatkezelési tdjékoztatd 1. szamu melléklete
tartalmazza.



7. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 NEM végez automatizalt dontéshozatalt és/vagy profilalkotast.

V. rész
Az adatkezelés biztonsaga

1. Technikai és szervezési intézkedések

A GLOBAL Faktor Zrt. a kockdzat mértékének megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositja az érintettek adatainak biztonsagdt, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet, ideértve
a személyes adatok kezelésére haszndlt informatikai rendszerek és eszk6zok bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét. Ennek érdekében a GLOBAL Faktor
Zrt. informatikai eszkozoket, igy kilonosen tlizfalakat, titkositast, fizikai védelmi eszkdzdket hasznal
rendszereiben, tovabba fizikai védelemmel latja el mindazon helyszineket, ahol az adatok hozzaférheték.
A GLOBAL Faktor Zrt. az adatok biztonsagat szolgdld intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintetbe veszi a technika mindenkori fejlettségét. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt
valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan
nehézséget jelentene a GLOBAL Faktor Zrt.-nek.

2. Adatvédelmi incidens
Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejl intézkedés hianydban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni

karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés
elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a
személyazonossaggal vald visszaélést.

A személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdasa esetén az Adatkezel6nek bejelentési
kotelezettsége keletkezik a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH), mint felligyeld
hatésag felé. A GLOBAL Faktor Zrt.-nek indokolatlan késedelem nélkiil — ha lehetséges, legkésébb 72
Ordval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott,— meg kell tenni a bejelentést a
feligyeleti hatdsagnak, kivéve akkor, ha az adatvédelmi incidens valészinUlsithet6en nem jar kockazattal a
természetes személy jogait tekintve. Az érintett személyt késedelem nélkil tajékoztatni kell, ha az
adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar az érintett természetes személy jogaira és
szabadsagara nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a szlikséges évintézkedéseket.

VI. rész

Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek

Az érintett a jelen tdjékoztatéban és a jogszabdlyokban szdmara biztositott jogok gyakorlasat a jelen
tdjékoztatdban feltlintetett, a GLOBAL Faktor Zrt.-hez tartozé elérhet6ségek barmelyikén gyakorolhatja.

AZ ERINTETT JOGAI



1. Atdjékoztatas kéréshez vald jog (hozzaférés joga)

Barmely érintett tdjékoztatdst kérhet a GLOBAL Faktor Zrt.-t6l arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, tovdbba, hogy a GLOBAL Faktor Zrt. milyen adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbél, mennyi ideig kezeli; kinek, mikor, milyen
jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes
adatait, ideértve kiilonodsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket.

Az érintett kérelmére késedelem nélkiil, de legfeljebb 25 napon belil, a megadott elérhetGségre
tdjékoztatast kell kildeni.

2. A helyesbitéshez valo jog

Barmely érintett kérheti barmely adatdnak mddositdsat vagy kiegészitését. Errél kérelmére késedelem
nélkdl, de legfeljebb 25 napon beliil intézkedni kell és a megadott elérhet&ségre tdjékoztatast kell kiildeni.

3. Atorléshez (elfeledtetéshez) vald jog

Barmely érintett kérheti adatanak torlését, ha
a) a személyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az GLOBAL Faktor Zrt.
kezelte;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs mas jogszer(i ok az adatkezelésre;
d) az érintett személyes adatait a GLOBAL Faktor Zrt. jogellenesen kezelte;
e) az érintett személyes adatait a GLOBAL Faktor Zrt.-re alkalmazandd jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal 06sszefliggd szolgdltatdasok
gyermekeknek kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az érintett kérelmére ezt késedelem nélkil, de legfeljebb 25 napon belldl meg kell tenni és a megadott
elérhet6ségre tdjékoztatast kell kiildeni.

4. A zarolashoz, korlatozashoz vald jog

Barmely érintett kérheti adatanak zarolasat, ha
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a zarolds/korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a GLOBAL Faktor Zrt. ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;
c) a GLOBAL Faktor Zrt.-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a GLOBAL Faktor Zrt. jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A zarolas addig tart, amig a megjelolt indok szikségessé teszi az adatok tdroldsat. Kérelemre ezt
késedelem nélkil, de legfeljebb 25 napon belil meg kell tenni és a megadott elérhetdségre tajékoztatast

kell kuldeni.

5. Atiltakozashoz valéd jog

Barmely személy a megadott elérhet6ségeken keresztiil tiltakozhat a jogos érdeken alapuld adatkezelés
ellen. Ebben az esetben a GLOBAL Faktor Zrt. a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. A tiltakozast késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem
benyujtasatol szamitott 25 napon bellil meg kell vizsgalni, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
kell hozni és a dontésrél a megadott elérhet6ségre tdjékoztatast kell kiildeni.

6. Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett kérheti a GLOBAL Faktor Zrt.-t6l, hogy a ra vonatkozd, az érintett altal a GLOBAL Faktor Zrt.
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa, amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan vagy szerz6désen alapul és az
adatkezelés automatizalt médon torténik. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jogdnak gyakorlasa soran az
érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelSk
kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az GLOBAL Faktor Zrt. az érintett kérelmét legfeljebb 25 napon belil teljesiti, és errél az érintettet az
altala megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti.

7. Hozzajarulas visszavonasa

Az érintettnek a hozzdajaruldson alapuld adatkezelés esetén joga van hozzajarulasat barmely id6pontban
ingyenesen visszavonni.

AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben az Onre, mint érintettre vonatkozd személyes adatok Adatkezel6 altali kezelése ellentétes az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet el@irdsaival, Ugy jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: NAIH vagy Hatdsag) az Adatkezels ellen.
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Elnok: dr. Péterfalvi Attila
Levelezésicim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/c.

Telefon: +36 1/391-1400

Fax: +36 1/391-1410

Web: http://naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben az Onre, mint érintettre vonatkozd személyes adatok Adatkezel6 altali kezelése ellentétes az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet elGirdsaival és ezzel megsértették a jogait, ugy jogosult birdsaghoz
fordulni.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elStt is megindithatd. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

A biréségi eljarasra az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari Térvénykonyvrél sz6lé

2013. évi V. torvény Masodik Konyv, Harmadik rész, Xll. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint a
birdsagi eljarasra vonatkozd jogszabalyi elGirdsok iranyadok.

3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel8 adatainak jogellenes kezelésével kart okoz Onnek, vagy személyiségi jogat megsérti, az
Adatkezel6t6l sérelemdij kovetelhetS. Az Adatkezel6 mentesll az okozott karért valé felel6sség és a
sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6.

VII. rész
Adatfeldolgozas, adattovabbitas
1. Adatfeldolgozdk

Az egyes adatkezeléseknél a kovetkez6 adatfeldolgozdkat vessziik igénybe:

Tevékenység Név / Cégnév Székhely ElérhetGség
HR, munkaliigyi Paksi Laszl6 adatvédelmi tisztvisel6
adatok kezelése, 2400 Dunaujvaros, Telefon: +36-25-411-925

o, -, Energott Kft. C e . .
bérszamfejtés, EpitSk utja 7. E-mail: dunaujvaros@energott.hu

TB ligyintézés
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Adatfeldolgozdink biztositjak az dltaluk kezelt adatok taroldsahoz sziikséges szervereket, amelyek
Magyarorszagon belll taldlhatok. Az adatfeldolgozék megfelel6é informatikai, technikai és személyi
intézkedésekkel gondoskodnak arrél, hogy a megbizasunk alapjan altaluk kezelt személyes adatokat
védjék, tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

2. Adattovabbitas

Az Adatkezel6 kizardlag a jelen adatkezelési tajékoztatéban megjelolt adatfeldolgozdk felé tovabbitja az
érintettek személyes adatait és csak abban az esetben, ha az az adatkezelés céljanak megvaldsitdsdhoz az
szikséges.

A GLOBAL Faktor Zrt. az Eurdpai Unidn kivili harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet felé nem
tovabbit adatokat. Amennyiben az adattovabbitdas ennek ellenére a kés6bbiekben mégis sziikségessé
valik, az Adatkezel6 csak a GDPR és a hatalyos jogszabdlyok rendelkezéseivel 6sszhangban tovabbit
személyes adatot harmadik orszagban (nem EGT tagdllamban) székhellyel rendelkez6 mas adatkezel6
részére.

A GLOBAL Faktor Zrt. jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala szabalyszer(ien kezelt
személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovdbbitani, amely tovabbitasdra jogszabaly vagy jogerds
hatdsagi intézkedés kotelezi. llyen adattovabbitds, valamint az ebbdl szarmazé kdvetkezmények miatt a
GLOBAL Faktor Zrt. nem tehet§ felel@ssé.

VIIl.

Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

A GLOBAL Faktor Zrt. fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatét egyoldalian, idGbeli
korlatozds nélkiil mddositsa. Az adatkezelési tdjékoztaté mddositasa elsGsorban a jogszabalyi megfelelés
érdekében valhat szikségessé.

Az Adatkezel6 az esetleges valtozasokrdl kell6 id6ben és mddon értesiti az adatkezeléssel érintetteket.

Budapest, 2020. junius

GLOBAL Faktor Zrt.
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